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A votre arrivée sur la plateforme CRI-DT Accompagnement, vous serez accueilli par un
message de bienvenue.
Pour commmencer, cliquer sur « Devenir Partenaire »

CRIDT-Accompagnement

Le partenaire devra remplir toutes les informations au niveau du formulaire d'inscription,
« Informations personnelles », « Informations complémentaires », « Informations sur
l'activité »
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On passe apres a la page des traitements vous permet en tant gu'administrateur,
gestionnaire ou partenaire de suivre I'état des dossiers ou projets en cours pour chaque
bénéficiaire. Elle affiche des informations telles que le code, la date de création, le
bénéficiaire, le progres, le type de service, et le statut du traitement.
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SUIVI ET MISE A JOUR DU SERVICE

En cliquant sur un traitement spécifique, vous accédez au Suivi et mise a jour du service,
un espace dédié au suivi individualisé du service en cours pour chague bénéficiaire.
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Mes services assignes
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Cette interface permet de consulter les informations détaillées du bénéficiaire (identité,
coordonnées, adresse, service concerné, date de démarrage, etc) et d'assurer une
tracabilité complete du service fourni.
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Le partenaire peut y actualiser manuellement le pourcentage de progression du
traitement, joindre des documents justificatifs, ajouter des commentaires, ou encore
initier une conversation directe avec le bénéficiaire via un systeme intégré de
messagerie. Il est également possible d'envoyer une demande ou de planifier une
réunion en sélectionnant le type de destinataire, en précisant I'objet, le message, eteny
joignant des pieces complémentaires.

Une fois le service accompli, le bouton « Terminer le traitement » permet de clore
officiellement l'intervention. Cette fonctionnalité vise a garantir une coordination
transparente, un pilotage rigoureux des actions et une communication fluide entre les

parties prenantes.
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